Coffee Hour Mobil Uygulamasi Gizlilik Politikasi

Gizlilik Politikasi

Coffee Hour uygulamasi olarak, kullanicilarimizin gizliligini 6nemsiyoruz ve kisisel bilgilerinizi korumak
icin gerekli 6nlemleri aliyoruz. Bu gizlilik politikasi, Coffee Hour mobil uygulamasini kullanirken hangi
bilgilerin toplandigini, bu bilgilerin nasil kullanildigini ve nasil korundugunu agiklamaktadir.

1. Toplanan Bilgiler

Coffee Hour uygulamasi, hizmetlerimizi saglamak ve kullanici deneyimini gelistirmek amaciyla
asagidaki bilgileri toplayabilir:

Kisisel Bilgiler: Ad, e-posta adresi, telefon numarasi gibi bilgiler (kullanici tarafindan gonllu olarak
saglanir).

Cihaz Bilgileri: Cihaz tiir(, isletim sistemi, dil tercihi, IP adresi gibi bilgiler.

Konum Bilgileri: Uygulamanin konum tabanl 6zelliklerini kullaniyorsaniz, cihazinizin bulundugu
konum bilgileri (kullanici iznine bagh olarak).

Kullanim Verileri: Uygulamanin hangi 6zelliklerinin kullanildigina iliskin analiz verileri.
2. Bilgilerin Kullanimi

Toplanan bilgiler asagidaki amaglarla kullanilabilir:

Uygulama islevlerini saglamak ve optimize etmek.

Kullanici deneyimini kisisellestirmek.

Teknik sorunlari tespit etmek ve ¢6zmek.

iletisim ve bildirimler saglamak (6rnegin, kampanyalar veya duyurular).
3. Bilgi Paylasimi

Coffee Hour uygulamasi, kullanici bilgilerinizin gizliligine saygi duyar ve bilgilerinizi Gglinci taraflarla
izniniz olmadan paylasmaz. Ancak, asagidaki durumlarda bilgiler paylasilabilir:

Kanuni gereklilikler durumunda.
Hizmet saglayicilarla (6rnegin, 6deme isleme hizmetleri) yalnizca hizmet saglama amaciyla.
4. Verilerin Korunmasi

Kullanici bilgilerinizin glivenligini saglamak igin teknik ve idari dnlemler almaktayiz. Ancak, internet
Gzerinden yapilan higbir veri aktariminin tamamen gilvenli olmadigini hatirlatiriz.



5. Kullanici Haklari

Kullanicilar, asagidaki haklara sahiptir:

Bilgilerinize erisme ve inceleme.
Yanlis bilgilerin diizeltiimesini talep etme.
Bilgilerinizin silinmesini isteme.

Bu haklarinizi kullanmak igin info@coffeehour.com.tr adresinden bizimle iletisime gegebilirsiniz.

6. Cocuklarin Gizliligi

Coffee Hour uygulamasi, 13 yasin altindaki ¢ocuklardan bilerek kisisel bilgi toplamaz. Eger bir cocugun
bize kisisel bilgi sagladigini fark edersek, bu bilgileri sistemlerimizden derhal silecegiz.

7. Degisiklikler

Bu gizlilik politikasi zaman zaman glincellenebilir. Herhangi bir degisiklik oldugunda, uygulama
Uzerinden veya diger iletisim kanallariyla size bilgi verilecektir.

iletisim

Bu gizlilik politikasiyla ilgili sorulariniz veya endiseleriniz varsa, litfen bizimle iletisime gegin:

E-posta: info@coffeehour.com.tr

Adres: Coffee Hour, Senlikkdy, Florya Cd. 15-17, 34000 Bakirkdy/istanbul

Bu politika, Coffee Hour uygulamasini kullanmaya basladiginiz andan itibaren gecerli olacaktr.



