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Gizlilik Politikası 

 

Coffee Hour uygulaması olarak, kullanıcılarımızın gizliliğini önemsiyoruz ve kişisel bilgilerinizi korumak 

için gerekli önlemleri alıyoruz. Bu gizlilik politikası, Coffee Hour mobil uygulamasını kullanırken hangi 

bilgilerin toplandığını, bu bilgilerin nasıl kullanıldığını ve nasıl korunduğunu açıklamaktadır. 

 

1. Toplanan Bilgiler 

Coffee Hour uygulaması, hizmetlerimizi sağlamak ve kullanıcı deneyimini geliştirmek amacıyla 

aşağıdaki bilgileri toplayabilir: 

 

Kişisel Bilgiler: Ad, e-posta adresi, telefon numarası gibi bilgiler (kullanıcı tarafından gönüllü olarak 

sağlanır). 

Cihaz Bilgileri: Cihaz türü, işletim sistemi, dil tercihi, IP adresi gibi bilgiler. 

Konum Bilgileri: Uygulamanın konum tabanlı özelliklerini kullanıyorsanız, cihazınızın bulunduğu 

konum bilgileri (kullanıcı iznine bağlı olarak). 

Kullanım Verileri: Uygulamanın hangi özelliklerinin kullanıldığına ilişkin analiz verileri. 

2. Bilgilerin Kullanımı 

Toplanan bilgiler aşağıdaki amaçlarla kullanılabilir: 

 

Uygulama işlevlerini sağlamak ve optimize etmek. 

Kullanıcı deneyimini kişiselleştirmek. 

Teknik sorunları tespit etmek ve çözmek. 

İletişim ve bildirimler sağlamak (örneğin, kampanyalar veya duyurular). 

3. Bilgi Paylaşımı 

Coffee Hour uygulaması, kullanıcı bilgilerinizin gizliliğine saygı duyar ve bilgilerinizi üçüncü taraflarla 

izniniz olmadan paylaşmaz. Ancak, aşağıdaki durumlarda bilgiler paylaşılabilir: 

 

Kanuni gereklilikler durumunda. 

Hizmet sağlayıcılarla (örneğin, ödeme işleme hizmetleri) yalnızca hizmet sağlama amacıyla. 

4. Verilerin Korunması 

Kullanıcı bilgilerinizin güvenliğini sağlamak için teknik ve idari önlemler almaktayız. Ancak, internet 

üzerinden yapılan hiçbir veri aktarımının tamamen güvenli olmadığını hatırlatırız. 

 



5. Kullanıcı Hakları 

Kullanıcılar, aşağıdaki haklara sahiptir: 

 

Bilgilerinize erişme ve inceleme. 

Yanlış bilgilerin düzeltilmesini talep etme. 

Bilgilerinizin silinmesini isteme. 

Bu haklarınızı kullanmak için info@coffeehour.com.tr adresinden bizimle iletişime geçebilirsiniz. 

 

6. Çocukların Gizliliği 

Coffee Hour uygulaması, 13 yaşın altındaki çocuklardan bilerek kişisel bilgi toplamaz. Eğer bir çocuğun 

bize kişisel bilgi sağladığını fark edersek, bu bilgileri sistemlerimizden derhal sileceğiz. 

 

7. Değişiklikler 

Bu gizlilik politikası zaman zaman güncellenebilir. Herhangi bir değişiklik olduğunda, uygulama 

üzerinden veya diğer iletişim kanallarıyla size bilgi verilecektir. 

 

İletişim 

Bu gizlilik politikasıyla ilgili sorularınız veya endişeleriniz varsa, lütfen bizimle iletişime geçin: 

 

E-posta: info@coffeehour.com.tr 

Adres: Coffee Hour,  Şenlikköy, Florya Cd. 15-17, 34000 Bakırköy/İstanbul 

 

Bu politika, Coffee Hour uygulamasını kullanmaya başladığınız andan itibaren geçerli olacaktır. 


